Уважаемые гости!

	Вследствие отмены культурно-массовых мероприятий с 14 марта 2020г. в связи с повышенной заболеваемостью ОРВИ и гриппом на территории г. Сургута, в целях минимизации последствий эпидемического распространения вирусных инфекций и на основании протокола № 6 от 14.03.2020г. санитарно-противоэпидемического координационного совета при комиссии по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций и обеспечению пожарной безопасности, все запланированные ранее мероприятия будут перенесены на другой период. С новыми сроками проведения вы сможете ознакомиться на сайте учреждения (www.gkc-surgut.ru), а также в кассе учреждения. 

[bookmark: sub_7821]	В случае отказа от посещения мероприятий в другие сроки, вы вправе до новой даты проведения мероприятия сдать приобретенные билеты и получить возврат денежных средств.

	Для возврата денежных средств за неиспользованные билеты на мероприятия с 14.03.2020г. необходимо предоставить в кассу МАУ «Городской культурный центр» (режим работы с 11.00 до 18.12 часов, выходные дни: суббота и воскресенье) следующие документы:
[bookmark: _GoBack]	1. заявление на возврат денежных средств;
	2. копия паспорта заявителя;
	3. банковские реквизиты для перечисления возврата денежных средств;
	4. оригинал кассового чека об оплате;
	5. оригинал билета (типографского номерного бланка строгой отчетности).

	Возврат будет произведен в безналичном порядке на предоставленные банковские реквизиты в течение 14 календарных дней.

	По всем возникающим вопросам вы можете обратиться в кассу по телефонам: 240-280, 62-63-67.


С уважением, администрация Городского культурного центра






